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Integrovany operacni program pomaha zavadét
chytrou verejnou spravu

Integrovany operacni program (IOP) je zaméreny na feseni spolec¢nych regiondlnich problémd
v oblastech infrastruktury pro vefejnou spravu, verejné sluzby a uzemni rozvoj: rozvoj infor-
macnich technologii ve vefejné spravé, zlepSovani infrastruktury pro oblast socialnich sluzeb,
verejného zdravi, sluzeb zaméstnanosti a sluzeb v oblasti bezpecCnosti, prevence a rfeseni rizik,
podporu cestovniho ruchu, kulturniho dédictvi, zlepSovani prostredi na sidlistich a rozvoj systé-
mU tvorby Uzemnich politik.

eGovernment - méné ¢asu na uradech

4 zakladni registry:

B Registr obyvatel B Registr prav a povinnosti
B Registr osob B Registr uzemni identifikace,

www.mvcr.cz/registry adres a nemovitosti

Komunikacni infrastruktura verejné spravy

KIVS neboli jednotna komunikacni infrastruktura pro elektronic-
ké uradovani, je bezpeCnym mistem propojeni mezi vefejnosti

pro ty, ktefi k tomu maji opravnéni.
www.egoncentrum.cz

‘ datové Revoluce v doruc¢ovani

schranky patova schranka je elektronické dlozists,
které je ur¢eno k dorucovani dokumentl a k provadéni ukont
vUc¢i organiim verejné moci.
www.datoveschranky.info

Konec béhani po uradech

Czech POINT je nejpohodInéjsi zpUsob, jak

z jediného mista komunikovat s Urady a insti-
tucemi. Je asistovanym mistem, kde kazdy ¢lovék mlze ziskat

oveérené vypisy ze zivhostenského a obchodniho rejstfiku, z ka-
tastru nemovitosti a z rejsttiku trest.

www.czechpoint.cz

Zavadéni eGovernmentu v CR spolufinancuje
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Jéel dokumentu

Tento dokument obsahuje zékladniinformace o projektu , Infor-
macni systém datovych schranek” (déle jen ISDS) ve smyslu

zakona 300 a 301/2008 Sb.

Ugelem tohoto dokumentu je poskytnout uzite¢né zakladni infor-
mace uréené pro budouci uzivatele Informacniho systému dato-
vych schranek. Témto uzivatelim ma tento dokument poskytnout
informace, co pro né bude znamenat zavedeni tohoto informacniho
systému, co jim pfinese, kde je jejich misto (jako uzivatel) v tomto
informacnim systému.

Tento dokument je soucasti informacni podpory nezbytné pro Uspés-
nou pripravu, zavedeni a provoz ISDS.

Tento dokument je uréen pracovnikim zodpovédnym za osvétu a Sko-
leni souvisejici s projektem ISDS a slouzi i jako zakladni informace pro
public relations, marketing a komunikaci projektu ISDS.

Informace obsazené v tomto dokumentu vyjadfuji zameéry vlast-
nika projektu ISDS, tedy Ministerstva vnitra Ceské republiky, jak
postupovat pfi komunikaci tohoto projektu.

Informace, plany a zaméry jsou zalozeny na faktickych znalostech
ke dni vzniku tohoto dokumentu, tedy ke dni platné revize, ktera je
uvedena dole na této strané.

Udalosti, které nastaly, a informace, které mohly byt k dispozici
po tomto datu, nejsou proto v tomto dokumentu zohlednény a Mi-
nisterstvo vnitra Ceské republiky nenese odpovédnost za odliné
informace, plany nebo zameéry, které mohou na zakladé téchto no-
vych informaci €i skute€nosti vznikat. Aktualni informace jsou pub-
likovany prubézné na strankach: www.datoveschranky.info.

Uverejnéni jakékoli ¢asti tohoto dokumentu podléha schvaleni fe-
ditele projektu, popfipadé jim uréenych pfislusnych pracovnikt Mi-
nisterstva vnitra Ceské republiky.
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Manazerské shrnuti

Zakon 300/2008 Sbh. je legislativnim zakladem pro Informaéni systém da-
tovych schranek. To ovSsem neznamena, ze vsichni ti, ktefi budou touto
skute¢nosti dotCeni v okamziku u€innosti tohoto zakona, tedy 1. 7. 2009,
védi, co pro né existence Informacniho systému datovych schranek bude
znamenat.

Kdo jsou oni? Kdo bude existenci ISDS dotéen? Kdo bude mit ze za-
kona povinné zfizenu datovou schranku? A védi to vSichni, kterych se
to tyka?

DotCenymi osobami jsou prakticky vSichni, kdo vykonavaji vefejnou spra-
vu. Dale vSichni statutarni zastupci pravnickych osob — tedy firem. Mnozi
zivnostnici, ktefi se rozhodnou vyuzivat tento moderni zptsob komunika-
ce s vefejnou spravou. Mohou to byt i obCané jako fyzické osoby. Védi
to? VétSinou ne.

Informacni systém datovych schranek je novym komunikaénim systé-
mem mezi organy vefejné moci a pravnickymi osobami, mezi organy
vefejné moci a podnikajicimi fyzickymi osobami, organy vefejné maoci
a fyzickymi osobami a také mezi organy vefejné moci navzajem.

Od 1. 1. 2010 bude navic umoznéna komunikace mezi pravnickymi oso-
bami, podnikajicimi fyzickymi osobami a fyzickymi osobami navzajem;
od uvedeného data bude mozno dodavat do datovych schranek faktury
nebo obdobné Zadosti o zaplaceni, od 1. 7. 2010 potom bude mozno
dodavat dokumenty libovolného obsahu.

Informacni systém datovych schranek je systém rychly (datova zprava
je dorucena prakticky okamzité), spolehlivy (datova zprava se nemuze
ztratit), auditovatelny (je jednoduSe dokazatelné, kdo datovou zpravu
podal a komu byla dorucena).

Informacni systém datovych schranek je zde jako jeden z kli¢ovych pi-
lith HEXAGONu. HEXAGON, ktery je vyjadifenim principt SmartAdmi-
nistration v Ceské republice, se opira v technologické Grovni (tedy
eGovernmentu) o informacéni systém zakladnich registrd, o Informacni
systém datovych schranek, o kontaktni mista vefejné spravy, o jednot-
nou infrastrukturu.
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Je ulohou osvéty a Skoleni, a také public relations, marketingu a komu-
nikace, aby ti, kterych se bude existence ISDS tykat, védéli, co je Ceka
a co je nemine k 1. 7. 2009. Je potreba, aby tito lidé spontanné fikali
ostatnim: ,Bude to revoluce v komunikaci se statem, a bude to dobra
revoluce.”

Jednim z komunikacnich nastroji je tato Zakladni informace projektu
Informacniho systému datovych schranek.

Tento dokument je rozdélen na nasledujici ¢asti:
Ucel dokumentu
Manazerské shrnuti
1. Informacni systém datovych schranek (ISDS)
2. Ja a Informacni systém datovych schranek
3. Komunikace prostfednictvim datové schranky
4. Pouzivani datové schranky
5. Vytvareni a odeslani datoveé zpravy
6. PFijem datové zpravy
7. Ceny za pouziti Informacniho systému datovych schranek
8. Akdy se toto vSechno stane?
9. Nevim, co délat! Neumim to! Pomoc!
Zaver

Tento dokument je uréen pro ty, kterym na uspéchu
Informaéniho systému datovych schranek zalezi.
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1.

1.1.

Informaéni systém datovych schranek (ISDS)

Co je to datova schranka?

Co rika zakon?

Datova schranka je elektronické ulozisté, které je urceno k do-
ruéovani organy verejné moci a k provadéni ukonu vuci orga-
nam vefejné moci.

Datova schranka je elektronické ulozisté, které slouzi k doda-

vani dokumentu fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob
a pravnickych osob.

Datové schranky zfizuje a spravuje Ministerstvo vnitra.

Co tedy je datova schranka?

Informacni systém datovych schranek (ISDS) je informacénim sys-
témem verfejné spravy ve smyslu zakona 365/2000 Sh. Je urcen
k doru€¢ovani dokumentu mezi organy vefejné moci navzajem (po-
vinné), mezi organy vefejné moci a pravnickymi osobami (povinné),
organy vefejné moci a podnikajicimi fyzickymi osobami €i fyzickymi
osobami (volitelné). Je ur€ovan k provadéni ukonu od pravnickych
osob, podnikajicich fyzickych osob nebo fyzickych osob smérem
k organum vefejné moci.

Datova schranka je elektronickym ulozistém, tedy datovym prosto-
rem, ktery je vyhrazen pravé pro organ verejné moci nebo prav-
nickou osobu nebo podnikajici fyzickou osobu nebo pro fyzickou
osobu, kam jsou organy verejné moci doru€ovany datoveé zpravy,
kde jsou provadény ukony vici organim verejné moci.

Jsem-li podnikatel, do mé datové schranky mi organ vefejné moci
doruéi datovou zpravu, tedy na toto misto je mi dorucen ,doporu-
¢eny dopis“ od ufadu. Do datové schranky ,vhodim“ doporuéeny
dopis, ktery posilam ufadu.

Datova schranka je soucasti ISDS, tento je prostfedkem zaru-
¢ené komunikace ve smyslu zakona. Datova schranka je dalSim

Informacni systém datovych schranek



komunikac¢nim kanalem smérem k organum verejné moci. Je dalSim
komunikacnim kanalem k pravnickym osobam, k podnikajicim fyzic-
kym osobam a k fyzickym osobam pro organy verejné moci, a to
s ucinnosti od 1. 7. 20009.

Od 1. 1. 2010 se potom datova schranka stava zaru¢enym komu-
nikacnim kanalem pro zasilani faktur a podobnych vyzev k zapla-
ceni mezi pravnickymi osobami, fyzickymi podnikajicimi osobami
a fyzickymi osobami. Od 1. 7. 2010 potom muaze byt vécny obsah
dokumentd vlioZzenych do datové schranky libovolny.

Co neni datova schranka?

Datova schranka neni e-mailova schranka. Datové schranka neni
nahrada e-mailové schranky. Datova schranka neni nic, co znate,
nic, o ¢em by vas mohlo napadnout, Ze to je.

Alespon jedna St'ourava otazka:

! Velikost datové schranky neni omezena. (Neomezena je jeji
kapacita, nemusite mit hangar, abyste si do néj schovali dato-
vou schranku...)

1.2. Co jeto vlastné Informaéni systém datovych
schranek?

Co rika zakon?

Informacni systém datovych schranek je informacnim systémem
verejné spravy, ktery obsahuje informace o datovych schrankach
a jeho uzivatelich. Spravcem Informaéniho systému datovych schra-
nek je Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Provozovatelem Infor-
macniho systemu datovych schranek je drzitel postovni licence.
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Co je tedy Informaéni systém datovych schranek?

VySe uvedena citace zakona pro uzivatele znamena to, ze se jed-
na o systém, ktery spravuje stat, zde zastoupeny Ministerstvem
vnitra Ceské republiky. Jeho zfizeni, provoz, ochrana uloZenych
osobnich udaju, ochrana prepravovanych informaci (tedy obsahu
datovych zprav) se fidi pravnimi predpisy.

Co neni Informaéni systém datovych schranek?

Informacni systém datovych schranek neni e-mailovy server.

Alespon jedna St'ourava otazka:

10

Ne. Obsah datové zpravy je na vstupu do tohoto systému zasif-
rovan ajerozsifrovan az najeho vystupu. Jediné, co Informaéni
systém datovych schranek vidi, je to, co je napsano na obalce
datové zpravy, tedy zejména informace o odesilateli a pFijemci.
ISDS vede pouze informace o tom, kdy kdo komu néco posilal,
ale nemuze vést zaznam o obsahu komunikace.

Informacni systém datovych schranek



2.

2. 1.

Ja a Informaé€ni systém datovych schranek

Budu mitija (maj podnik, muaj Gfad) datovou
schranku?

Co rika zakon?

11

Datovou schranku fyzické osoby zfidi ministerstvo bezplatné na
zadost fyzické osobé, ktera je plné zpusobila k pravnim ukondm,
do 3 pracovnich dnu ode dne podani zadosti. Fyzicka osoba ma
narok na zfizeni jedné datové schranky fyzické osoby.

Vykonava-li fyzicka osoba plsobnost v oblasti verejné spravy, mi-
nisterstvo ji na Zzadost umozni, aby jeji datova schranka plnila rov-
néz funkci datové schranky organu verejné moci.

Datovou schranku podnikajici fyzické osoby zfidi ministerstvo bez-
platné na Zadost této osoby do 3 pracovnich dnt ode dne podani
zadosti. Podnikajici fyzicka osoba ma narok na zfizeni jedné dato-
vé schranky podnikajici fyzické osoby.

Vykonava-li podnikajici fyzicka osoba plsobnost v oblasti vefejné
spravy, ministerstvo ji na zadost umozni, aby jeji datova schranka
plnila rovnéz funkci datoveé schranky organu vefejné moci.

Datovou schranku pravnické osoby zfidi ministerstvo bezplatné
pravnické osobé zfizené zakonem, pravnické osobé zapsané v ob-
chodnim rejstfiku a organizaéni slozce podniku zahrani¢ni pravnic-
ké osoby zapsané v obchodnim rejstfiku, a to v pfipadé pravnicke
osoby zfizené zakonem bezodkladné po jejim vzniku, v pfipadé
pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstfiku a organizaéni
slozky podniku zahraniéni pravnické osoby zapsané v obchodnim
rejstfiku bezodkladné poté, co obdrzi informaci o jejim zapsani do
obchodniho rejstfiku. Pravnické osobé, ktera neni uvedena (vyse),
zfidi ministerstvo datovou schranku pravnické osoby bezplatné na
Zadost této osoby do 3 pracovnich dnd ode dne podani Zadosti.
Pravnicka osoba ma narok na zfizeni jedné datove schranky prav-
nické osoby.

Vykonava-li pravnickd osoba plasobnost v oblasti vefejné spravy,
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ministerstvo ji na zadost umozni, aby jeji datova schranka plnila
rovnéz funkci datoveé schranky organu verejné moci. Takoveéto prav-
nické osobé na zadost zfidi ministerstvo bezplatné dalSi datove
schranky pravnické osoby, které rovnéz budou plinit funkci datové
schranky organu vefejné moci, a to zejména pro potiebu vnitfnich
organizacnich jednotek.

Datovou schranku organu verejné moci zfidi ministerstvo bezod-
kladné po jeho vzniku, v pfipadé notafu a soudnich exekutort bez-
odkladné poté, co obdrzi informaci o jejich zapsani do zakonem
stanovené evidence. Organu vefejné moci se zfizuje pouze datova
schranka organu vefejné moci. Pro organy izemniho samosprav-
ného celku se zfizuje datova schranka organu verejné moci. DalSi
datové schranky organu verejné moci zfidi ministerstvo organu ve-
fejné moci bezplatné na zadost tohoto organu do 3 pracovnich dnu
ode dne podani zadosti. Datova schranka se zfizuje zejména pro
potfebu vnitfni organizaéni jednotky organu vefejné maoci.

Budu tedy mit i ja (mdj podnik, muj Gfad) datovou schranku?
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Jste-li fyzicka osoba, mUzete si o zfizeni datové schranky pozadat.
A vyuzivat vyhod zaruCené a bezpecné komunikace s organy ve-
fejné moci tifeba z pohodli svého domova.

Jste-li podnikajici fyzicka osoba, mizete si o zfizeni datové schran-
Ky pozadat. A vyuzivat vyhod zaru¢ené a bezpe¢né komunikace
S organy verejné moci tfreba z pohodli své kancelare.

Jste-li osobou opravnénou jednat za pravnickou osobu, vézte, Ze
této pravnické osobé bude zfizena datova schranka ze zakona.

Jste-li osobou opravnénou jednat za organ verejné moci, vézte, ze to-
muto organu verejné moci bude zfizena datova schranka ze zakona.

Od 1. 1. 2010 potom budete moci jako fyzicka osoba, podnikajici
fyzickd osoba nebo pravnicka osoba vyuzivat i pro zasilani faktur
nebo podobnych zadosti o zaplaceni jinym fyzickym osobam, podni-
kajicim fyzickym osobam nebo pravnickym osobam.Aod 1. 7. 2010
budete moci vyuzit datovou schranku pro libovolnou zaru¢enou ko-
munikaci.

Ja a informacni systém datovych schranek



2.2. Jak si zridim datovou schranku?

| B zadost_zrizeni_ds.zfo* - 602XML Filler
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1. Zédost podana pied 1.7.20, Ena ai po nebyti jeho Géinnosti
1j. od 1.7.2009
2. Od 1.7. 2002 bude moZné h POINT. kde zéroved ovafi
podpis - vie ne jednom misté|
JrepeeTpTars T veTReYanym ekktronickym podeisem

o vnitrs, Sekce rozvoje a proj. fizeniICT v oblasti

nép s ko
vefejné spravy, ném. Hrdind 1824/3, 140 21 Praha 4

Odeslat Zadost do evidence s el. [ Vytisknout Zadost pro ovéieni
podpisem L podpisu

Viz vySe... a navic...

|#| viastnosti dok u x

Identifikace

1] 1480205258
Datur:  23.4.2009

Zabezpedéeni D
Zmenen

Formulaf je certifikovan.

Prace s dok x

Povinna hodnota

Zadost o ziizen! datové schidnky
podle z8kon. BDDHZDDH Sb
miiZe pad | fyzicka osoba [ohéan]
nebo podnikajici fvzicka osoba
[Zivnostnik]. ¥ piipadé pravnické
ol mby pak pouze by subjekty,

i

llllll

ze akn neprol adlen wENI
L |b|ektu nenl tedy nutné o
zfizenf 2adat

Ministerstvo zaSle do vlastnich rukou pfistupové Udaje k datové
schrance osobé uvedené, opravnénym osobam, povéfenym 0so-
bam a administratordm, bezodkladné po zfizeni datove schranky.

Co tedy mam udélat?

Jste-li fyzick&d osoba, muzete si o zfizeni datové schranky pozadat.
Muazete vyuzit nékolik variant, ale véfime, Ze jednodusSsi pro vas
bude vyplnit si Zzadost na internetu (naleznete ji napfiklad na stran-
kach www.datoveschranky.info). Budete postupovat podle popsa-
ného navodu a vyplnite své identifika¢ni udaje, nakonec si vytisk-
nete prislusné jedinec¢né udaje, které jsou nutné pro identifikaci
vaSi zadosti a systém je pro vas vytvori. Potom navstivite libovolné
misto CzechPOINT, kde asistent podle vami dodanych udaju ziska

13  Jaainformacéni systém datovych schranek
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| Viastnosti v x
Identifikace
. . - ID: 1480205253
S55e WBED mnSTERSTVO WNITRA datove IHE%%%% DSt Sl
CESKE REPUBLIKY schrénky : HGE! Zabezpeseni
Zménén
755j055R0R Formulaf je certifikowén,
X g r r r
Zadost o zfizeni datové schranky
fyzicke osoby
Infarm li
pedle zakena €. 300/2008 Sb. o elektronickych ikonech a autorizované kenverzi dokumenbd ndnol N
spliite ki'estri jméno.
Udaje o fyzické osobé =
Iménc: Pijmeni:
Druhé jméno: Rodné piijmeni: Datum narozeni:
Misto narozeni
Misto: Okres: Stat: Statni obEanstvi:
[ I | [Eesta republika I
Nepovinné tdaje
pro adresdty, ktefT cht&i byt vyrozuméni o doddni datové zprdvy do datové schrdnky
Kontakini e-mail: 5
|ema||@konmkml.c2 |
Ctete pozorné:
1. Zadostpodana pied 1.7.2008 tj. pfed Géinnosti Zakona 200/2008 Sb. miZe bt vyfizens aZ po nabyti ieho Géinnosti
1. od 1.7.2008.
neba v li
'E as n

2 Od 1.7. 2009 bude moZné podat #ddost na kontaktnich mistech vefejné sprévy Czech POINT, kde zérovef ovEafi

podpis - vie na jednom mistd

ostv elekiranické pedobd byla podepsana kvalifkovanym skektronickjm podpisem
ovéfenym podpisem.

esikejte na koniskini adresu: Ministerstva vnitra, Sekce rozvaoje & praj. fizeni ICT v ablasti

01624/3, 140 21 Prahs 4

Odeslat Zadost do evidence s el. ‘ Vytisknout Zadost pro ovéieni

podpisem podpisu

11 ppliite kFestni jména.
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vami vyplnénou zadost, ovéfi vasi totoznosti, zadost vytiskne a necha
vam ji podepsat. Do tfi dni ministerstvo Zadost zpracuje a v pfipadé
kladného vyfizeni zada pokyn k odeslani obalky s pfistupovymi Gdaiji
do vasich rukou.

Bude mozna i fada jinych zpusobl. Budete moci pfijit na misto
CzechPOINT bez predvyplnéné zadosti. Budete moci poslat zadost
doporuc¢enym dopisem s podpisem ovéfenym u notare nebo na tra-
dé. Budete moci poslat vasi Zzadost na ePodatelnu ministerstva, ma-
te-li elektronicky podpis od kvalifikované certifikacni autority. Véfime
vSak, Ze vySe popsana zadost pro vas bude nejpohodInéjsi.

Jste-li podnikajici fyzickou osobou, budete postupovat velmi po-
dobné jako fyzickd osoba (tak jak je uvedeno vySe). Vase Zadost
bude navic obsahovat identifikaéni Cislo ekonomického subjektu,
bylo-li pfidéleno.

Ja a informacni systém datovych schranek



Jste-li osobou opravnénou jednat za pravnickou osobu zapsanou
v obchodnim rejstfiku, vézte, ze této pravnické osobé bude zfizena
datova schranka ze zakona. A obdrzite poStou do vlastnich rukou
pristupové udaje.

Jste-li osobou opravnénou jednat za organ vefejné moci, vézte,
Ze tomuto organu vefejné moci bude zfizena datova schranka ze
zakona. A obdrzite poStou do vlastnich rukou pfistupové udaje.

2. 3. Jak a kdy bude moje datova schranka aktivovana

V pfechodném obdobi, definovaném zakonem v 830, odst. 1, bude
mit kazdy subjekt, kterému je datova schranka zfizena ze zakona,
moZznost zvolit si datum aktivace datové schranky vlastnim rozhod-
nutim. Pokud tak neucini, nejpozdéji 1. 11. 2009 bude schranka
aktivovana systémem ISDS.

PFihlaSovacimi Udaji se v mezidobi mlZete pfihlasit do administra-
tivniho rozhrani ISDS, ve kterém napfiklad povéfite administratora
a 0soby povérené k pfistupu do schranky. Tyto ikony neznamenaji
prihldSeni se do datové schranky a jeji aktivaci.

2. 4. Jak si zménim udaje ke sveé datove schrance?

Co rika zakon?

Zakon popisuje nékolik situaci, kdy dochazi ke zméné udaju vzta-
hujicich se k datové schrance (o takovou zménu opravnéna osoba
musi pozadat), popfipadé se jedna o oznameni takové zmény.

Jedna se o:

15

- zfizeni datové schranky fyzické osoby, podnikajici fyzické osoby,
pravnické osoby nezapsané v obchodnim rejstfiku

- pfidani opravnéné osoby s pfistupem k datové schrance
- zfizeni dalSi schranky organu verejné moci nebo pravnické osoby

- zneplatnéni pfistupovych Udaju osoby pfistupujici k datové
schrance

Ja a informacni systém datovych schranek



datové OVM kratky | AA GFH | Odhlasit

scl-rémy Mate pravo: Cist zpravy, psat zpravy, Cist zpravy do vlastnich rukou, zobrazit seznam zprav, vyhledavat
uZivatels, ménit nastaveni

Vitejte we sve datove schrance. Proteie VaSe datowa schranka desud nebyla aktivowana nemdiiete prijimat ani cdesilat datove zprawvy.
Datowvou schranku miZete aktivowvat po kliknuti na cdkaz "Aktivovat datovou schranku™. Nez tak udinite seznamte se s funkeemi a owvladanim
datowe schranky a provedte jeji nutne zakladni nastawveni.

Aktivaci detove schranky provadéjte v ckemdiku, kdy jste si jisti, 22 jste seznameni s gvladanim dsetove schianky, se viemi pravy 8
povinnostmi, které souvisi s uZivanim datové schranky, a Ze jste provedli viechna potfebnd nastaveni.

datové Ialj Hrozenkov | Matéj Havrda | Odhlasit
scrrérky IMate pravo: cist zpravy, psat zpravy, cist zpravy do vlestnich rukou, zobeazit seznam zprav, vyhledavat

uzivatele, meénit nastaveni

Aktivace datové schranky

Aktivaci datové schranky provadéfte aZ v okamzZiku, kdy jste si jisti, Ze |ste se seznamili s ovladanim datove
schranky, se viemi pravy a povinnostmi, kieré souvisi s uZivanim datové schranky, a Ze jste provedli vEechna
potfebna nastaveni.

Pred aktivaci datoveé schranky je nutné provest nasledujici kroky:
+ Zménit heslo

Dale doporuéujeme provést nasledujici nastaveni:
+ UrEit osoby povéfené manipulaci s datovou schrankou
« Zaregistrovat vaseho administratora

e [Nastawit e-mailové adresy nebo Eisla mobilniho telefonu, na které budou zasilany informace o novych

zpravach.
Ziizovatel: Ministerstvo vnitra; Provozovatel: Ceska poita Ochrans osobnich Odajl | Prohidfeni o pfistupnosti

16  Jaainformacéni systém datovych schranek



2.5.
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- znepristupnéni €i opétovné zpfistupnéni datoveé schranky, ktera
byla zfizena na Zadost

- Zadost, aby datova schranka rovnéz plnila funkci schranky orga-
nu verejné moci (nebo zruseni této funkce)

- povoleni, aby schranka fyzické osoby, podnikajici fyzické osoby
nebo pravnické osoby mohla pfijimat zpravy od jiné schranky
fyzické osoby, podnikajici fyzické osoby nebo pravnické osoby

Tyto Zadosti bude moci podavat rovnéz nékolika moznymi zpuso-
by. Bud bude moci opravnéna osoba vyplnit takovou zadost na
internetu a na misté CzechPOINT takovou zadost podepsat (po-
dobné jako je popsano u Zadosti o zfizeni datové schranky fyzické
osoby). DalSi moznosti bude vyplnit pfislusSnou zadost pfimo v In-
formaénim systému datovych schranek. DalSi moznosti bude za-
slat takovouto Zzadost do ePodatelny (podepsanou kvalifikovanym
certifikatem elektronického podpisu). Bude ji také mozno zaslat
dopisem ministerstvu.

Tyto zadosti bude mozno podavat vSemi zpUsoby, které jsou moz-
né. Nékteré kombinace vSak mozné nejsou. (Nebude mozno na-
priklad opétovné zpristupnit datovou schranku, ktera byla zfizena
na zadost z Informacniho systému datovych schranek.)

V provozni dokumentaci Informaéniho systému datovych schranek (kte-
ry je dostupny na www.datoveschranky.info) budou podrobné popsany
vSechny zpusoby Zadosti 0 zménu Udaju nebo stavi datové schranky.

Mohou vzniknout problémy nebo potize pfi
zfizovani datové schranky? A jak budou reSeny?

V tak rozsahlé agendé, jakou je zfizovani datovych schranek maze
dojit k situaci, kdy ministerstvo nebude mit vSechny informace po-
tfebné k provedeni spravniho Ukonu zfizeni datové schranky, pfi-
dani dalSi opravnéné osoby ¢i jiného ukonu.

V takovém pfipadé bude ministerstvo obvyklym zplsobem pod-
le pravnich pfedpist Zadat Zadatele o doplnéni adaju, které
jsou pro provedeni takového spravniho ukonu nutné. S vyjim-
kou zmén, které si v Informacnim systému datovych schranek

Ja a informacni systém datovych schranek



provadi uzivatel sam (zména hesla, zména notifikacnich Gdajl
a podobné), jsou veskeré zmeény vzdy schvaleny ufednikem minis-
terstva, nékdy se jedna o schvaleni bez posouzeni ,Zivou osobou*.
Doporucujeme vSem, aby Zadosti vyplfiovali peclivé a uplné a pfi-
kladali k zadostem doklady, které dané skutecnosti potvrzuiji.

Zadost bude vypadat takto:

| B zadost _zrizeni_ds.zfo* - 602XML Filler

Soubor Upravy Zobrazit Data Mastroje Nipovéda

gads e~ BSUEFE

Identifik ace

ID: 14280205253

=
IHE%%E?E Datume 2342008
i
g 4L Zabezpeéeni D

PFINISTERSTYO VHITRA
ESKE REPLIBLIEY

Zménén
755jo55R0R Formulaf je certifikowén
Zadost o zfizeni datové schranky
s Pra ol X
fyzické osoby mees
Informace k poli
podle zikona £. 300/2008 Sb. o elektronickych dkonech a autori S k zi dok Juil Hodnata je povinna

“Wplite kiestni jméno.

Udaje o fyzické osobé

Iména: PFijmeni:
Druhé jmeéno: Rodné pFijmeni: Datum narozeni:

Misto narozeni
Misto: Okres: Stat: Statni obCanstvi:
[ I | [Eesté republika I

Nepovinné udaje

pro adresaty, ktef cht&i byt vyrozumeéni o doddni datové zpravy do datové schrdnky
i e-mail:

|email@kuntakmi.a |

Ctete pozomé:

1. Zadost podana pied 1.7.2008 t. pfed G&innosti Zakona 300/2008 Sb. miZe byt vyfizena a2 po nabyti jeho Géinnost
1. od 1.7.2009.

2 Od 1.7. 2009 bude moZné podat #ddost na kontaktnich mistech vefejné sprévy Czech POINT, kde zérovef ovEafi
podpis - vie na jednom mistd

3 Zikon vyZaduje, aby podand 25dostv elektronické podobé byla podepséns kvslifkovanym elektronickym podpisem
neba v listinné podobé s Gfedni ovéfenjm podpisem.

4. Zadastiv listinné podobé odesilejie na kontakini adresu: Ministerstvo vnitra, Sekcs rozvoje & proj. fizeni ICT v oblasti
vefejné spravy, ndm. Hrdind 1824/3, 140 21 Praha 4

Odeslat Zadost do evidence s el. Vytisknout Zadost pro ovéieni
podpisem podpisu

= 11 ppliite kFestni jména. FHES
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3. Komunikace prostrednictvim datové schranky

3.1. Jak se pfihlasim do své datove schranky?
Co rika zakon?

K pFistupu do datove schranky fyzické osoby je opravnéna fyzicka
osoba, pro niz byla datova schranka zfizena. K pfistupu do da-
tové schranky podnikajici fyzické osoby je opravnéna podnikajici
fyzicka osoba, pro niz byla datova schranka zfizena. K pfistupu
do datové schranky pravnické osoby je opravnén statutarni organ
pravnické osoby, ¢len statutarniho organu pravnické osoby nebo
vedouci organiza¢ni slozky podniku zahrani¢ni pravnické osoby
zapsane v obchodnim rejstfiku, pro néz byla datova schranka
zfizena. K pfistupu do datové schranky organu verejné moci je
opravnén vedouci organu vefejné moci, pro néhoz byla datova
schranka zfizena. Osoby opravnéné k pfistupu do datové schran-
Ky jsou povinny: vyuzivat datovou schranku zpisobem, ktery ne-
ohrozuje bezpecnost Informacniho systému datovych schranek,
uvédomit neprodlené ministerstvo o tom, Ze hrozi nebezpedi zne-
uziti datoveé schranky; povérena osoba uvédomi rovnéz toho, kdo
Jji urc€il povérenou osobou. Osoba opravnéna k pfistupu do datove
schranky se do ni pfihlasSuje prostfednictvim pfistupovych udaju.
Osoba opravnéna k pfistupu do datove schranky je povinna za-
chazet s pfistupovymi Udaji tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuzi-
ti. PfihlasSeni zajiStuje ministerstvo prostrfednictvim jim vydanych
pristupovych udaju nebo elektronickych prostfedkd anebo pro-
stfednictvim elektronickych prostfedkl tfetich osob. Nalezitosti
pFistupovych udaju a elektronické prostifedky k pfihlaSeni stanovi
ministerstvo vyhlaskou. Ustanoveni o pfistupovych Gdajich se po-
uziji obdobné i pro elektronické prostredky.

Jak se tedy budu pfihlaSovat ke své datové schrance?

Ministerstvo stanovi vyhlaSkou technické podminky a bezpec-
nostni zasady pro pfistup do datové schranky, jednak pro osoby,
které budou pfistupovat ke své datové schrance prostfednictvim
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webové aplikace nebo prostiednictvim aplikace treti strany (elek-
tronick& spisova sluzba, jina aplikace).

Pokud jste fyzickd osoba, podnikajici fyzickd osoba nebo prav-
nickd osoba s malym objemem korespondence, potom bude pro
vas pristup k datové schrance prostfednictvim webové aplikace
dostacuijici.

V takovém pfipadé budete pouZzivat pfistupové Udaje, kterymi
jsou jméno a heslo. Uzivatelské jméno vam bude stanoveno mi-
nisterstvem a bude mit 6 az 12 znaku. Bezpecnostni heslo, které
je soucasti pfistupovych udajui, bude rovnéz stanoveno minister-
stvem a po prvnim pfihlaSeni si je budete muset zménit. Heslo
bude mit nejméné 8 a nejvySe 32 znakul. Jako znaky budete moci
pouzit velkd a mala pismena (bez diakritiky), Cislice a specialni
znaky #$%&()*+,-..=?@I[]_{|}~.

Budete moci zvySit zabezpeceni svého pfistupu pouzitim elek-
tronického prostfedku (pfihlaSovaciho certifikatu), tento vam za
uplatu poskytne jeden z akreditovanych poskytovatelu certifikac-
nich sluzeb. Jejich seznam bude zvefejnén rovnéz na www.dato-
veschranky.info.

Pro pfistup prostfednictvim aplikace treti strany plati pravidla
(a budou rovnéz zverejnéna ve vyhlasce), ktera vzeSla ze spo-
leCné odborné diskuse mezi ministerstvem a vyrobci takovychto
aplikaci a jejich popis pfesahuje ramec tohoto textu. Zjednoduse-
né feceno, pokud vas Urad pouziva elektronickou spisovou sluz-
bu, zcela jisté odpovédna osoba ve vaSem Ufadé iz kontaktovala
vasSeho dodavatele takovéto aplikace a vy budete pouZzivat vasi
spisovou sluzbu a informace o tom, co pro vas existence Infor-
macniho systému datovych schranek bude znamenat, se dozvite
jinde.

Jak se tedy pfihlasim ke své datové schrance?
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Potfebujete pocitac, internetovy prohlize¢€ a pfipojeni k internetu.
Mate-li pfihlaSovaci certifikat na technickém prostfedku, potom
potfebujete tento certifikat Cist; mate-li certifikat napfiklad na Ci-
pove karté, potom budete potfebovat odpovidajici étecku.

ISDS bude mit nékolik druhd uzivatelskych rozhrani.

Komunikace prostfednictvim datové schranky



Mulzete pouzit webového klienta, tedy jit na pfisluSnou webo-
vou stranku, pfihlasit se jménem a heslem nebo jménem, hes-
lem a certifikatem.

Také je mozné, ze vasSe firma nebo Ufad pouziva spisovou sluzbu
nebo néjaky systém pro spravu dokumentu. V tomto pripadé se
nebudete hlasit vibec a pracujete obvyklym zpusobem s elek-
tronickou spisovou sluzbou nebo se systéemem pro spravu doku-
mentu.

Alespon jedna St'ourava otazka:

3. 2.

ISDS bude mit rizné rozhrani, ale obecné budete potrebovat
internetovy prohlize€ a nékteré doplnky. Aktualni seznam pod-
porovanych kombinaci operaénich systému a pfisluSnych in-
ternetovych prohlize¢i je zverejnovan na www.datoveschran-
ky.info. Vzdy bude existovat varianta, ktera nevyzaduje zadné
licenéni poplatky.

Kde ziskam pfihlaSovaci udaje ke své datové
schrance?

Co rika zakon?

Prihlaseni zajiStuje ministerstvo prostfednictvim jim vydanych
pfistupovych Gdaju nebo elektronickych prostfedkd anebo pro-
stfednictvim elektronickych prostfedku tfetich osob. Nalezitosti
pristupovych udaju a elektronické prostfedky k pfihlaSeni stano-
vi ministerstvo vyhlaskou.

Kde tedy ziskam prihlaSovaci Udaje ke své datové schrance?
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Jste-li opravnénou osobou organu verejné moci nebo pravnické oso-
by zapsané v obchodnim rejstfiku, tyto Udaje vam zasle Ministerstvo
vnitra Ceské republiky.

Komunikace prostfednictvim datové schranky



Jste-li fyzickou osobou nebo podnikajici fyzickou osobou, popis, jak
zazadat o zfizeni datové schranky i jak obdrzite pfistupové udaje, je
popsan vyse.

3. 3. Komu budu prostfednictvim své datové schranky
posilat zpravy?

Co rika zakon?

Datova schranka je elektronické ulozisté, které je uréeno k doru-
c¢ovani organy vefejné moci a k provadéni ukonu vici organim
vefejné moci. Umoznuje-li to povaha dokumentu, organ verejné
moci jej dorucuje jinému organu verejné moci prostrednictvim da-
tové schranky, pokud se nedoru€uje na misté. Umoznuje-li to po-
vaha dokumentu a ma-li fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba
nebo pravnicka osoba zpfistupnénu svou datovou schranku, or-
gan verejné moci dorucuje dokument této osobé prostfednictvim
datové schranky, pokud se nedorucuje verejnou vyhlaskou nebo
na misté. Fyzickd osoba, podnikajici fyzickd osoba a pravnicka
osoba muze provadét ukon vuéi organu verejné moci, ma-li zpfi-
stupnénu svou datovou schranku a umoznuje-li to povaha tohoto
ukonu, prostfednictvim datové schranky.

Jinymi slovy, do 31. 12. 2010 plati jednoduché pravidlo, ze bud
pfijemcem nebo odesilatelem nebo obojim u datové spravy musi
byt organ verejné moci, pripadné fyzicka ¢i pravnicka osoba s pfi-
znanym statutem organu vefejné maoci.

Toto ustanoveni bude G¢inné od 1. 7. 2009. Od 1. 1. 2010 vSak bude
mozna i komunikace mezi datovymi schrankami fyzickych osob,
podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob navzajem. Nejprve

bude mozno posilat pouze faktury a podobné zadosti o zaplaceni,
od 1. 7. 2010 potom dokumenty libovolného obsahu.

Alespon jedna St'ourava otazka:

22  Komunikace prostfednictvim datové schranky



Vétsina dokumentd dnes vznikéa v elektronické podobé. Radu
dalSich papirovych dokumentd bude mozno do elektronické
podoby (autorizované) konvertovat. Nékteré dokumenty vSak
konvertovat nelze a rovnéz nelze prevést do elektronické po-
doby trojrozmérné predméty. Napfiklad zpravy s takovymito
pFilohami neni mozno posilat prostfednictvim datové schran-
Ky, protoze to povaha dokumentu neumoznuje.

3.4. Kdo mi bude prostrfednictvim mé datové schranky

posilat zpravy?

Co fika zakon?
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Datova schranka je elektronicke ulozisté, které je ur¢eno k doru-
c¢ovani organy verejné moci a k provadéni ukont vaci organum
vefejné moci. Umoznuje-li to povaha dokumentu, organ verejné
moci jej dorucuje jinému organu verejné moci prostfednictvim da-
tové schranky, pokud se nedorucuje na misté. Umoznuje-li to po-
vaha dokumentu a ma-li fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba
nebo pravnicka osoba zpfistupnénu svou datovou schranku, or-
gan vefejné moci dorucuje dokument této osobé prostfednictvim
datoveé schranky, pokud se nedorucuje verejnou vyhlaskou nebo
na misté. Fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba a pravnicka
osoba muZe provadét ukon vici organu vefejné moci, ma-li zpfi-
stupnénu svou datovou schranku a umozniuje-li to povaha tohoto
ukonu, prostfednictvim datové schranky.

Od 1. 1. 2010 bude moci fyzickad osoba, podnikajici fyzicka osoba
nebo pravnickd osoba povolit, aby dostavala datové zpravy od ji-
nych fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob nebo pravnickych
osob. Od 1. 1. 2010 muze byt obsahem takovychto datovych zprav
pouze faktura nebo podobna vyzva k zaplaceni, od 1. 7. 2010 potom
veSkera komunikace. Toto vSak bude muset opravnéna osoba povo-
lit, tedy povolit pfijem takovych zprav do své datové schranky.
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Ales

3. 5.

pon jedna St'ourava otazka:

Vasi adresu vidi ten, kdo je vam zaroven opravnén dato-
vou zpravu poslat. Tedy jste-li napfiklad podnikajici fyzicka
osoba, vidi vasi adresu jen organy verejné moci. Navic neni
mozno, aby vaSi adresu jen tak nékdo napsal a zprava vam
byla odeslana. Adresa se vzdy vybira z ¢iselniku. Jin& situ-
ace nastane po 1. 1. 2010. Pokud povolite, aby do vasi dato-
vé schranky (a jste napfiklad fyzicka osoba) byly doru€ovany
zpravy z datovych schranek jinych fyzickych osob, podnikaji-
cich fyzickych osob popfipadé pravnickych osob, tyto osoby
naleznou adresu vasSi datoveé schranky v €iselniku.

Pro jakou komunikaci datova schranka uréena je?

Co rika zakon?

Tento zakon upravuje elektronické ukony statnich organu, orga-
nd Gzemnich samospravnych celk(i, Pozemkového fondu Ceské
republiky a jinych statnich fondd, zdravotnich pojistoven, Ceské-
ho rozhlasu, Ceské televize, samospravnych komor zfizenych
zadkonem, notafu a soudnich exekutoru (dale jen ,organ verejné
moci*) vuéi fyzickym osobam a pravnickym osobam, elektronické
ukony fyzickych osob a pravnickych osob vuéi organdm verejné
moci a elektronické ukony mezi organy vefejné moci navzajem
prostfednictvim datovych schranek. Datova schranka je elektro-
nické dlozisté, které je uréeno k doruovani organy verejné moci
a k provadéni ukonu vici organtim verejné moci.

Jaka komunikace je vedena prostfednictvim Informaéniho syste-
mu datovych schranek?
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JednodusSe rfe€eno, pokud to umoznuje povaha dokumentu, je pro-
stfednictvim datoveé schranky doru€¢ovano a jsou provadény ukony.
Dokument, ktery je veden v podacim deniku organu verejné moci
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(a ma tedy Ccislo jednaci), je doruCovan prostfednictvim datové
schranky. Pokud je k organu verejné moci provadén ukon, tedy
podani ve véci, je doruc¢ovan prostrednictvim datové schranky.

3. 6. Projakou komunikaci datova schranka uréena
neni?

Co rika zakon?

V této véci zadkon 300/2008 Sh. omezuje pouziti Informaéniho
systému datovych schranek v nékolika ohledech.

Jaké zpravy nejsou prenaseny Informaénim systémem datovych
schranek?

Informacni systém datovych schranek neni uréen pro zpravy tajné,
neni uren pro zpravy, které nemaji €islo jednaci, neni uréen pro
zpravy, jejichz povaha neumoznuje doruceni Informacnim systé-
mem datovych schranek.

Tak jeSté jedna St'ourava otazka:

! Pokud by se takovyto dopis nebo e-mail tykal konkrétni
spravni véci, tedy tykal by se konkrétniho €isla jednaciho,
potom ano. Jde-li o komunikaci, ktera se neeviduje v podacim
deniku, tak ne.
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4,

4. 1.

Pouzivani datové schranky

Kdo ma pfFistup k datove schrance naseho uradu,
nasi firmy?

Co rika zakon?
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K pfistupu do datové schranky fyzické osoby je opravnéna fyzic-
ka osoba, pro niz byla datova schranka zfizena. K pfistupu do da-
tové schranky podnikajici fyzické osoby je opravnéna podnikajici
fyzicka osoba, pro niz byla datova schranka zfizena. K pfistupu
do datové schranky pravnické osoby je opravnén statutarni organ
pravnické osoby, ¢len statutarniho organu pravnické osoby nebo
vedouci organiza¢ni slozky podniku zahrani¢ni pravnické osoby
zapsané v obchodnim rejstfiku, pro néz byla datova schranka
zfizena. K pfistupu do datové schranky organu vefejné maoci je
opravnén vedouci organu vefejné moci, pro néhoz byla datova
schranka zfizena.

Opravnénou osobou tedy je ministr, hejtman, starosta, feditel Gfa-
du, jednatelé, vedouci organiza¢nich slozek. U fyzickych osob
tyto fyzické osoby a u podnikajicich fyzickych osob tyto podnika-
jici fyzické osoby.

K pfistupu do datové schranky je dale opravnéna povérena osoba,
kterou je u datové schranky fyzické osoby a datové schranky pod-
nikajici fyzické osoby fyzicka osoba povérena osobou, pro niz byla
datova schranka zfizena, a to v rozsahu ji stanoveném, u datové
schranky pravnické osoby fyzicka osoba povérena statutarnim or-
ganem pravnické osoby nebo vedoucim organizacni slozky podni-
ku zahraniéni pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstfiku, pro
néz byla datova schranka zfizena, a to v rozsahu jimi stanoveném,
u datové schranky organu verejné moci fyzicka osoba uréena ve-
doucim organu vefejné moci, pro ktery byla datova schranka zfize-
na, a to v rozsahu jim stanoveném.

Opravnéna osoba mulZze poveéfit povéfenou osobu, stanovit ji roz-
sah pfistupu do datoveé schranky.
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Co rika zakon?

. 2. Co kdyz pfFistupové udaje zapomenu nebo ztratim?

Ministerstvo zneplatni pfistupové udaje osoby opravnéné k pfi-
stupu do datové schranky neprodlené po jejim oznameni, zejmé-
na pfi ztraté €i odcizeni pfistupovych ddaju, a souasné zasle
této osobé do vlastnich rukou nové pfistupové udaje. Jsou-li 0so-
bé opravnéné k pfistupu do datové schranky zaslany pfistupové
Udaje (podle 8§ 12 odst. 1) opétovné béhem 3 let (dale jen ,opé-
tovné vydani pfistupovych udaju®), ministerstvo vybira spravni
poplatek stanoveny jinym pravnim pfedpisem.

Co tedy mam délat?

Pfedevsim je potfeba se k témto Udajum patficné chovat. Napfi-
klad jako k PINu na své osobni platebni karté. Pokud jiz ke ztraté
dojde, je tfeba ji co nejrychleji ohlasit.

datove
schranky

INFOLINKA: 270 005 200

——
Zména hesla |

UZivatelské jméno:
aas8la

Staré heslo:

Move heslo

. Toto heslo je rozumné odoing

Opakujte nové heslo:

DATOVE SCHRANKY

Heslo pro Datové schranky musi byt minimalné 8 a
maximalné 32znakd dlouhé, musi obsahovat
minimalné jedno velké pismeno, jedno malé pismeno
a jedno Eislo.

Mové heslo musi byt jiné neZ kterékoliv diive poudité
heslo.

Povolené znaky jsou pismena (3-z. A-Z), &islice (0-9)
aspecidlniznaky (#5% &()*+,- - =7@I[1_{I}~)
Pro wétsi bezpecnost doporucujeme wivofit heslo
skladajici se z vice malych i velkjch pismen, Cislic a
specialnich znaku.

ZFfizovatel: Ministerstvo vnitra; Provozovatel: Ceska pota
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4. 3.

Pristup k datove schrance jednoduchym webovym
klientem

Co je to jednoduchy webovy klient?

Jednoduchy webovy klient je zakladnim rozhranim pro pfistup k In-
formaénimu systému datovych schranek pro primy pristup uzivate-
le. Jedna se o jednoduché rozhrani pouzivajici internetovy prohlizec
+ pFislusny zasuvny modul umozniujici praci s formulafi 602XML.
Zobrazuje doru€ené datové zpravy, odeslané datové zpravy. Umoz-
nuje pristup k adresari subjektu, které maze uzivatel adresovat. Toto
rozhrani umoziuje vytvoreni datové zpravy, pfifazeni adreséata, na-
psani textu zpravy a pfipojeni pfiloh. Toto rozhrani dale umoznuje
zakladni spravu uzivatelského Gc¢tu pro odpovédnou osobu a pro
povérené osoby.

Toto rozhrani obsahuje zdkonem stanovenou funkcionalitu pristu-
pu k Informacnimu systému datovych schranek.

Toto rozhrani je urCeno pro ty, ktefi nepouzivaji ISDS pro pfijem
a odesilani mnoha zprav. Bude plné vyhovovat fyzickym a podni-
kajicim fyzickym osobam, které typicky odpovidaji na zpravy, jez
obdrzi od organu verejné moci a ob&as posSlou podani k organu
vefejné moci.

datove INFOLINKA: 270 005 200
schranky

" Prihlageni | ST Ns e Demo

DATOVE SCHRANKY
Datové schranky transformuji vnittni a vnéjsi vatahy

UZivatelské jméno vefejné sprawy pomoci informaénich technologii

|aasBTa

| 5 cilem optimalizovat interni procesy. Cilem je

rychlé, spolehlivé a levne poskytovani sluZeb

Heslo: Dilefitym prvkem zakona je uznani elektronickjch

dokumentdl jake rovnocennych s papirowimi

PRIHLASIT esseess
+« Zapomenuté heslo - ke

a zajigténi jejich bezpeénosti.

.
1]
(L1

L3
"8
&5 MINISTERSTVO ¥NITRA
®5  CESKE REPUBLICY
[ X ]

« Napovéda
Ceska posta
Ziizovatel: Ministerstvo vnitra; Provozovatel: Ceskd poSta Ochrana gsobnich ddajl | Prohladeni o piistupnosti
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Jakeé jsou technické naroky, pokud chci vyuzivat tento typ pFistupu?

Je potieba pocita¢ s internetovym prohlize¢em a pfipojenim k in-
ternetu. Pokud se budete pfihlaSovat certifikatem elektronického
podpisu, budete potfebovat ¢teCku Cipove karty nebo néjak jinak
Cist nosi¢ elektronického podpisu.

PrihlaSovaci stranka webového klienta viz strana 28.

Tato verze pfihlaSovaci stranky slouzi pro uzivatele, ktery se pfi-
hlaSuje jménem a heslem. PfihlaSeni s vySSi mirou bezpecnosti si
muze uzivatel dale nastavit a potom bude pfihlaSovaci stranka jina.
Domaci stranka Informacéniho systému datovych schranek (tedy

stranka, na kterou uzivatel pfejde po pfihlaSeni) bude vypadat
takto:

datove Petr Hajek | Petr Hajek | Odhlsit

r;
SChral'Ik Mate pravo: Gist zpravy, psat zpeavy, &ist zpravy do viastnich rukou, Sist zpravy
f ¥ ] ry f ¥

Lhita pro uchovani dorucenych zorav
je 90 dnd ode dne dorueni do de
schranky. Doru€eno je ockamZike

pfihlaSeni do datove schranky ne Toto je poéet zprav,
desatym dnem po dodani zpravy které jsou v tomto
do datové schranky. okamiiku povaiovany

za dorucené.
oK #‘ NASTAVEN

- ODESLANE
ZPRAVY

Ziizovatel: Ministersteo vnitra; Provozovatel: Geska pota Ochrana oscbnich Udail | Prohladeni o piistupnosti | Mapa stranek

4. 4. Pristup k ISDS prostfednictvim agendového

informaéniho systému, elektronické spisové
sluzby, aplikace pro spravu dokumenta

Jak vypada pfristup k ISDS prostrednictvim aplikace tretich stran?
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Pro pfistup do ISDS z aplikaci tfetich stran — u organu vefejné
moci se jedna typicky o pfistup z jejich internich agendovych in-
formacénich systému a spisovych sluzeb - je vytvofeno jednotné
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O

oteviené rozhrani webovych sluzeb, prostfednictvim kterych komu-
nikuji aplikace se systtmem ISDS. Jedna se o nasledujici funkce:

vytvoreni noveé zpravy (= odeslani zpravy)

stazeni doslé zpravy

stazeni obalky doslé zpravy

stazeni doslé zpravy s podpisem znackou MV

stazeni seznamu udalosti spojenych s odeslanou zpravou

stazeni seznamu udalosti spojenych s odeslanou zpravou,
S podpisem znackou MV

stazeni seznamu doSlych zprav

stazeni seznamu odeslanych zprav

Princip pfistupu z rdznych zdroji naznacuje nasledujici obrazek:

Internetové

kontaktni misto ObeC

Asistované
kontaktni misto
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s & | (- |

w g Interni terminal <

T Czech POINT @ ’ .
1s

hh
1.4
> &

1ISDS

L,
1Y
1Y

home.czechpoint.cz

Dodavatelé spisovych sluzeb na zékladé vyzvy MV CR uzavreli
dohodu o jednotném formatu vymény pisemnosti mezi spisovy-
mi sluzbami. Pro vyménu pisemnosti budou vyuzivat ISDS jako
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transportni vrstvu. Spisova sluzba pisemnosti ,zabali“ do obal-
ky datové spravy a odeslou prostfednictvim ISDS — pokud je na
strané prijemce spisova sluzba vyrobce, ktery podporuje jednotny
format, pak po ,rozbaleni* obalky datoveé zpravy spisova sluzba pi-
semnosti pfijme, aniz by bylo nutné na vstupu zapisovat metadata
do podaciho deniku apod. Na podobné dohodé pracuji dodavatelé
ERP u tzv. elektronické faktury.

Duasledek dohody mezi vyrobci elektronickych spisovych sluzeb.

b .

o Verfejny format ,xml obalky”,
h (xsd) schéma) h_ h ‘P\
do které se ,bali” datové zpravy. | \.

Internetové

kontaktni misto ISDS
o
P& T 5.4

Jednotné webové sluzby pro pristup:

Spisova sluzba
Vyrobce A

J
(

a) Spisové sluzby

- b) Agendového informacéniho systému
ln' 'I' g c) ERP systemu
ISDS portal Dohoda vyrobcti spisovych sluzeb:
na internetu Spisova sluzba A preéte pisemnost
automatizované ze spisové sluzby B - E @
Zakladem je jednotné XSD schéma
pro vyménu pisemnosti mezi ESS.
Datové schranky jsou transportni vrstva

z mista A do mista B a naopak. Spisova sluzba
Vyrobce B

Agenda/Rejstiik

Jednotné webové sluzby pro manipulaci s DS
fq..
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5.1. Obéalka vytvarené datové zpravy

Co fika zakon?

(V Informacnim systému datovych schranek jsou vedeny informa-
ce dle 8§ 14 zakona 300/2008 Sb. Podmnozina téchto informaci
vztahujici se k vytvarené datové zpravé a dalSi informace jsou
obsazeny v obalce datové zpravy.)

‘ datové SEZAM a.s. | Jiff Lapagek | Odhlasit
scl-rérky Mate pravo: Cist zpravy, psst zpravy, Cist zpravy do vlastnich rukou, zobrazit seznam zprav, vyhledsvst uZivetele, ménit nastaveni

NASTAVENI NAPOVEDA

Vyhledani prijemci

Vyberte typ schranky, vypliite vwhiedavaci pole a stisknéte tlaitke Viyhledat. V levém spodnim sloupci zalkrtnéte vybraného adresata, kterému cheete
odeslat datovou zpravu a stisknéte tlatitko Pfidat. Takto miZete pfidat vice adresatd. Poté stisknéte tlacitko Pfipravit novou zpravu.

Typ schranky ID schranky

| Organ vefejné moci - [ JiE

Identifikaéni &islo (IC) Nézev organizace

| |* | i

* Takto oznadens polosky musi byt vypingné * Alespon jedna z takto oznadenych poloZek musi bit vypinéna

[ (Ufad prace, Fintajslova 7, 630 02 Breclav, CR

[ ObecVeseld, Veseld 130, 763 15 Sluovice, CR

Zfizovatel: Mini wnitra; F I: Ceské poita Ochrana osobnich Gdaji | Prohléseni o pfistupnosti
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Jak tedy vytvoFim datovou zpravu?

Uzivatel-odesilatel vybere polozku ,nova zprava“, systém automa-
ticky doplni informace o odesilateli, odesilatel vybere z €iselniku pfi-
jemce, odesilatel vyplni obecné informace, vyznaci druh doruceni,
pravni titul, véc. Podstatnou ¢asti je samoziejmé vybér adresata.
V pfipadé fyzické osoby bude rozhrani vypadat takto:

datové Jan [Marvan | Jan [Marvan | Odhldsit

schré"ky Mate prévo: &ist 2prévy, psat zpravy, Sist zprévy do vlastnich rukou, zobrazit seznam zprav, vyhledavat udivatele, ménit nastaveni

NOVA DORUCENE ODESLANE - - . 5
m . i A - o % NASTAVENI . ADRESAR s NAPOVEDA

Nova zprava

»

| | Vlastnosti dokumentu x

Identifikace

Nova datova zprava ID: 578334829
Daturn: 22.6.2003

Zabezpegeni ; 1
e 7abezpedeni @

Formulai obsahuje nékteré polodky

Nézev: |Jan [Marvan: welniéne.

3 - = Prace s dokumentem x|
Informace k poli

Mazev: |OVM TEST 1, Kolma 1, 11000 Praha, CZ =l Hodnota e pouze pro éteni

Obecné informace

Véc:
Zmoméni: / 8§ odstavec pismeno
Nase € j.: Pokud nevite, nevypifiujte.
Nase sp. zn.: Pokud nevite, nevyplfiujte.
Vase ¢ j.: Pokud nevite, nevypifiujte.

Vase sp. zn.: Pokud nevite, nevyplfiujte.

K rukdm: Pokud nevite, nevypliiujte.

Do vl. rukou: O Zakazat doruden/ fikcl: ]
Prilohy —j
= N ICR | TS SRS YISV SR N Y =
|:!|’ 141
Zfizovatel: Mini vnitra; Pr el: Ceska poita

Uzivatel maze dale do zpravy vkladat pisemnosti — dokumenty v po-
volenych formatech. Pisemnost uzivatel vybira ze souborového sys-
tému ve svém pocditaci. (Tento zpUsob je podporovanym scénarem
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5. 2.

pfi praci s Informacnim systémem datovych schranek prostfednic-
tvim jednoduchého weboveého klienta.) Obsah datové zpravy je po-
psan v dalSi ¢asti.

Obsah datové zpravy

Co fika zakon?

Dokumenty organu vefejné moci dorucované prostirednictvim
datové schranky a ukony provadéné vucéi organum verejné moci
prostfednictvim datové schranky maji formu datové zpravy. (Déale
ze zakona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu v § 2, pism. c.)
Pro ucely tohoto zdkona se rozumi datovou zpravou elektronicka
data, ktera lze pfenasSet prostredky pro elektronickou komunikaci
a uchovavat na zaznamovych médiich, pouzivanych pfi zpraco-
vani a prenosu dat elektronickou formou.

Co je tedy obsahem datové zpravy v Informaénim systému dato-
vych schranek?
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Podle znéni zakonu prakticky cokoli, ale tento volny ramec bude
upraven jednak vyhlaskou (kterd bude k zakonu 300/2008 Sb.
vydana ministerstvem), jednak provoznim fadem Informacniho
systému datovych schranek. Smyslem téchto omezeni je to, aby
navazujici informacni systémy odesilatell a pfijemci (zejména
elektronické spisové sluzby nebo systémy pro spravu dokumentu)
mohly Cist datové zpravy doruc¢ované Informacnim systémem da-
tovych schranek ,lépe” nez prosty text.

Rovnéz je nutné omezit doruCovany kéd ve smyslu datovych
formatl tak, aby nemohl obsahovat Skodlivy kéd (viry). Také je
velmi vhodné, aby byla zfejma struktura vlozenych dokumen-
tu, aby bylo mozno rozeznat (XML) obalky dalSich vioZenych
dokumentl, a naopak aby mohl byt Sifrovan vlastni obsah do-
kumentu.

Vlastni obsah dokumentd po obsahové strance totiz Informac-
ni systém datovych schranek ,nevidi“ a nekontroluje. Nejlépe si
muzete tuto vlastnost doruc¢ovanych dokumentu predstavit jako
nepruhlednou obalku. Na obdélce vidite to, co na obalce dopisu,

Vytvareni a odeslani datové zpravy



tedy odesilatele a pfijemce, seznam vlozenych dokumentu a jejich
obalky. Ale vlastni obsah dokumentd nevidite.

Jaky je format datové zpravy v Informaénim systému datovych
schranek?

Co o tom fika provozni fad Informaéniho systému datovych schranek?

Datovou zpravu tvofi obalka a obsah zpravy.
Obalka je soubor formatu XML.

Obsahem zpravy maze byt jedna ¢i vice pfiloh v datovych forma-
tech povolenych v provadécim predpisu. Provozovatel ma kro-
mé toho pravo nepfijmout k odeslani datovou zpravu obsahujici
Skodlivy kaod.

Pfiloha €. 3 k vyhlasce €. 194/2009 Sb.

Pfipustné formaty datove zpravy dodavané do datové schranky:
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a) pdf
(Portable Document Format)

b) PDF / A

(Portable Document Format for the Long-term Archiving)
c) xmi

(Extensible Markup Language Document)

d) fo/ zfo
(dokument Software 602 XML Filler)

e) html/ htm
(Hypertext Markup Language Document)
f) odt
(Open Document Text)
g) ods
(Open Document Spreadsheet)
h) odp
(Open Document Presentation)
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1) txt
(prosty text)
j) rtf
(Rich Text Format)
k) doc
(MS Word Document)
) xls
(MS Excel Spreadsheet)

m) ppt
(MS PowerPoint Presentation)

n) jpg / jpeg / fif
(Joint Photographic Experts Group File Interchange Format)

0) png

(Portable Network Graphics)
p) tiff

(Tagged Image File Format)
q) gif

(Graphics Interchange Format)
N mpegl/ mpeg2

(Moving Picture Experts Group Phase 1/Phase 2)
S) wav

(Waveform Audio Format)
t) mp2/ mp3

(MPEG-1 Audio Layer 2/Layer 3)

u) isdoc / isdocx
(Information System Document) verze 5.2 a vySsi

5. 3. Formulare pro datové zpravy

Co rika zakon?
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(Zakon 300/2008 Sb. nefika o elektronickych formulafich nic. Rada
dalSich pravnich predpistu hovofi o nélezitostech podani, rozhod-
nuti a podobné&, co musi tyto Ukony popfipadé zpravy o nich obsa-
hovat.)

Vytvareni a odeslani datové zpravy
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Pro€ tedy hovofime o formuléfich v souvislosti s Informaénim
systémem datovych schranek?

Kazdy obc&an, ktery kdy jednal s organem vefejné moci, jiz
slySel na svou ustni zadost: ,Dobry den, chtél bych...” od-
povéd: ,Vyplnte si formulaf.“ A obdrzel papirovy tiskopis,
ktery vyplnil, a teprve potom se s nim Ufednik za pfepéaz-
kou vibec bavil. Dnes se jiz setkdme s Gfedniky, ktefi jsou
ochotni vam s vypInénim formulafe pomoci. Ufednik také
vi, ktery formular je uréen pro tu kterou zadost ¢i podani.
Vyhodou formulafe je to, Ze napovida Zadateli, jaké jsou
(informacni) nalezitosti toho kterého ukonu. PFfijemce také
vi, co ktery udaj znamena, ve které je ,kolonce“. Formu-
|aF pfinasi prostému textu strukturu a uplnost. Formular
(elektronicky i papirovy) také obsahuje metadata (tedy
specifické informace), které oznacuji Zivotni situaci (Za-
dost, podani... nebo jejich druh, komu jsou ¢inéna, atd.).
Komunikace prostfednictvim formulafe je prosté prehled-
na a strukturovana.

Proto je vhodné, aby organy vefejné moci komunikovaly
mezi sebou a s obCany ¢i firmami prostfednictvim formula-
fu. A takeé tak po cela staleti ¢ini. Informacni systém dato-
vych schranek je pouze komunikaénim kanalem. Je pouze
nutné, aby formulafe prepravovat umél. Formulafe samot-
né jsou vSak ulozeny jinde — vice v pfedchozich €lancich
tohoto dokumentu. Stejné tak vybér spravného formulare
se déje jinde.

5.4. Odeslani datové zpravy

Co rika zakon?

(O tomto pfimo nic.)

Jak tedy odeSlu datovou zpravu?

Po zkompletovani obalky datové zpravy (a predpokladejme,
Ze po vlozeni pfiloh ¢i dokumentd) je mozno datovou zpravu

Vytvareni a odeslani datové zpravy



odeslat. Informaéni systém datovych schranek tuto zkontroluje (po
technické strance a ve smyslu provozniho fadu), zaSifruje, prida pfi-
sluSna systémova data (Casova razitka) a ,pfijme ji k pfepravé*.

Uzivatel se mize podivat na prehled odeslanych zprav.

Tento seznam se zobrazi takto:

datové SEZAM a.s. | Jiff Lapatek | Odhlsit

SChl'éﬂky Mate prava: Sist zpravy, psat zpeavy, Sist zprdvy do viestnich rukou, zobrazit seznam zprav, vyhledavat uZivatels, ménit nestaven|

HERUCENE SHIESLANS. #ﬁ NASTAVENI ' ADRESAR ¢ NAPOVEDA

ZPRAVY ZPRAVY
: L}

Odeslané zpravy
Dodano | Doruéeno Prijemce Véc Nase spisova zn. a &.j. | Vase spisova zn. a &.j.

27.4.2009 | 27.4.2009 | Mésto Mohelnice Stavebni povoleni - Zadost o doplnéni
11:19:56 12:54:04 U Brany 2/916, 78985 Mohelnice, povinnych gdajﬁ

574
24,4.2009 | 28.4. 2009 | Mésto Chrudim Zadost
14:33:59 7:18:24 Resselovo namésti 77, 53716

Chrudim, CZ
24.4.2009 | 27.4.2009 | Mésto Mohelnice Stavebni povoleni - Zadost o doplnéni
12:22:32 12:54:04 U Brany 2/916, 78985 Mohelnice, | povinnych ddajd

CZ
24.4,2009 Obec Vesela Zadost o udéleni souhlasu
9:31:26 Veseld 130, 763 15 SluSovice,

CR
23.4.2009 | 27.4. 2009 | Mésto Mohelnice Oznameni o stavbé
220744 12:54:04 U Brany 2/916, 78985 Mohelnice,

CZ
23.4.2009 |23.4.2009 | Mésto Mohelnice Zadost o wiazeni vozidla z registru
14:47:03 14:48:03 U Brany 2/916, 78985 Mohelnice, | silniénich vozidel

CZ

00

I: Mini: wnitra; Py I Ceskd podta Ochrans osobnich Gdsil | Prohladeni o piis i | Mapa stransk
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6.

PFijem datové zpravy

6. 1. Obalka pfijaté datoveé zpravy

Co rika zakon?

(V Informacnim systému datovych schranek jsou vedeny informa-
ce dle § 14 zakona 300/2008 Sb. Podmnozina téchto informaci
vztahujici se k vytvarené datové zpravé a dalSi informace jsou
obsazeny v obalce datové zpravy.)

Jak tedy pfijmu datovou zpravu?

Vice napovi obrazek, zde v pfipadé pfijeti datové zpravy prostied-
nictvim jednoduchého webového klienta podle jednoho z navrh
vzhledu rozhrani tohoto klienta:

datové SEZAM a.s. | Jifi Lapacek | Qdhldsit

SChrénky Mate pravo: Sist zprdvy, psat zprdvy, &ist zprdvy do vlestnich rukou, zobrazit seznam zprév, vyhledévat ufivetzle, ménit nasteveni

o Py
’ NOVA DORUCENE ODESLANE # * e 4 =
poml 4 ; = NASTAVEN] ADRESAR ¢ NAPOVEDA
. o - - i -

Prijaté zpravy

Stav Doruceno Odesilatel Véc Nage spisova zn. a &.j. | VaSe spisova zn. a &.j.

23.4.2009 | Mésto Mohelnice Stavebni povoleni - Zadost o dopinéni
i 17:22:52 U Brany 2/916, 78985 Mohelnice, | povinnych udajt
CZ
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Na tomto obrazku je vidét seznam doru¢enych zprav. Pokud uzi-
vatel otevfe toto okno, jsou zpravy povazovany za dorucené. Tedy
pokud zpravu neotevrete, nijak si tim nepomuzete, zprava bude

povazovana za doruc¢enou.

V okamziku otevieni tohoto okna Informacéni systém datovych schra-
nek sestavi dalSi informace o datove zpravé: Kdo ji oteviel a kdy
(Casova razitka), sestavi dodejku a dorucenku, doplni provozni

Pfijem datové zpravy



6. 2.

informace systému o pfepravé této zpravy, zapiSe potiebné sku-
te¢nosti do uctovacich systému provozovatele Informacéniho systé-
mu datovych schranek apod.

Informace o stavu odeslané datové zpravy si muze odesilatel vyzadat.

PFijemce vidi identifikaci odesilatele, svou identifikaci, zpusob doruce-
ni, €islo jednaci atd. Zaroven vidi seznam vlozenych pisemnosti. Tyto
pisemnosti maze oteviit nebo ulozit nebo zobrazit v datové zprave.

Obsah prijaté datové zpravy

Co rika zakon?

Dokumenty organu verejné moci doru¢ované prostfednictvim datové
schranky a ukony provadéné vuci organim verejné moci prostred-
nictvim datoveé schranky maji formu datove zpravy. (Déale ze zakona
227/2000 Sb. o elektronickém podpisu v 8§ 2, pism. c.) Pro ucely to-
hoto zakona se rozumi datovou zpravou elektronicka data, ktera
|ze pfenasSet prostfedky pro elektronickou komunikaci a uchova-
vat na zaznamovych mediich, pouzivanych pfi zpracovani a pre-
nosu dat elektronickou formou.

Co je tedy obsahem datové zpravy v Informaénim systému dato-
vych schranek?
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Jak jiz bylo popsano v pfedchozich ¢astech, obsah datové zpravy
muze byt rdzny (vyhovi-li vyhlaSce a provoznimu fadu). Pokud je
obsah strukturovany, maze byt s vyhodou zpracovan jinymi elektro-
nickymi systémy, napfiklad elektronickou spisovou sluzbou. Je prav-
dépodobneé, ze pfijemci zprav brzy pochopi, ze je vhodné dostavat
datové zpravy ve strukturované podobé. Proto budou sami motivo-
vani vhodnym zpusobem zpfistupnit odesilateliim pfislusné formu-
|afe pro dané Zivotni situace a dalSi informace, které umozni de-
tailni adresovani datovych zprav v ramci organizace pfijemce. (Jak
je popsano v jinych ¢astech tohoto dokumentu.) Informacni systém
datovych schranek sam o sobé totiz tuto informaci neposkytuje.

Po otevieni datoveé zpravy, pfecteni této, ulozeni ¢i zpracovani pfi-
loZenych pisemnosti je datova zprava pfijata.

Pfijem datové zpravy



6. 3. Nastaveni datové zpravy

Co rika zakon?

(Zakon v této véci fika mnoho. Mnoho parametrd datové schranky
si mUZe uzivatel nastavit sam.)

Jak si mohu nastavit svou datovou schranku?

Nejlépe poslouzi pro ilustraci obrazek rozhrani pro nastaveni uzi-
vatelem na strané 42.
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‘ datové Maly Hrozenkoy | Mats] Havrda | Ddhidsit

SCl‘l‘él‘i(y Mate prévo: &ist zpravy, pst zpravy, ist zprvy do viestnich rukou, zobrazit seznam zprav, . mEnit

ﬂ N - - - - —

Nastaveni

Uzivatelské jméno: aasi’a
Jméno a'pfi.j:l'r'lqni: Matsj Havrda na tlagitka Zménit heslo. Paté vypliite elektronicky formular a ode3lete
Typ: Oprawnéna osoba Zadost o zménu hesla.

Chcete-li zménit Vase heslo pro pfistup do datove schranky, kliknéte

Adresa elektronicke po3ty: | Cislo pro zasilani SMS:
[P posilad Boriail pri peicmeld oves 2 gt Toto je prémious slifba, poplatek za do3ié SMS vam buds dtouat vés mablini

operator. Telefonni Gislo zapisujts ve tvaru 803123458 nebo +420802123458.
posflat e-mail pfi pfichodu nové zpravy do viastnich rukeu

[7] posilat e-mail, kdyZ se vyskytne problém pfi dorugeni zpravy o SMS 5 pichosky o ey

[T] posilat SMS pii pichodu nové zpravy do viastnich rukou
posilat SMS, kdyz se vyskytne problém pii doruceni zpravy
[C] posilat SMS pro kaZdou pichozi zpravu (pokud neni zvolena,

posila se jen jedna SMS denné bez ohledu na to. kolik zprav za dany
den dorazilo)

Pro pristup k Informa€nimu systému datovych schranek muZete vyuzit bezpeéného prihlasovani pomoci elektronického certifikatu. Abyste mohli

slektronicky certifikat zadit wuZivat, musite jej nejprve pfidat do systému. Kiiknéte na tlagitko Otevit spravu certifikati

1D schranky: fjuiss

Typ schranky: Organ vefejné moci
Jméno: Maly Hrozenkoy

IC: 21387432

aaséfa INatéj Havrda Opravnéna osoba £ména kontakini adresy

Mate-li potfebna opravnéni, miZete svou datovou schranku zpiistupnit | daldim povéfenym osobdm. Chcete-li tak uinit. kliknSte na tlacitko Pfidani

oprawnene asoby.
i wnitrs; : Ceskd poita Ochrana psobnich (dsjii | ProhléSeni o pfistupnosti
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7. 1.

7.2,
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Cena pro organy verejné moci

Zpravy odesilané organy vefejné véci budou hrazeny ze statniho
rozpoctu.

Cena pro pravnickeé osoby, fyzické podnikajici

osoby a fyzickeé osoby
Pravnické osoby, podnikajici fyzické osoby a fyzické osoby posilaji
datové zpravy vyhradné organtiim vefrejné moci, a to zdarma.
Pravnické osoby, podnikajici fyzické osoby a fyzické osoby, které
budou posilat datové zpravy po 1. 1. 2010 jinym pravnickym oso-
bam, podnikajicim fyzickym osobam a fyzickym osobam, budou
hradit cenu zasilky stanovenou podle zvlaStniho predpisu.

Ceny za pouziti Informaéniho systému datovych schranek



8.1. Uéinnost zdkona

Zakon 300/2008 Sb. (a rovnéz zakon 301/2008 Sb.) je acinny
k 1.7.2009.

8. 2. Harmonogram nabéhu systému

Zakladni ¢asovy ramec harmonogramu nabéhu Informaéniho sys-
tému datovych schranek je uveden v nasledujici tabulce.

1.5.2009 | Start pilotniho ovéfovani ISDS na vybranych Ufadech a organizacich
1. 6. 2009 |Spusténi otevieného rozhrani pro uzivatele ISDS pro Ucely testovani
1.7.2009 | Start provozu ISDS

1. 11. 2009 | NejzazSi termin aktivace datovych schranek zfizenych ze zakona

1. 1. 2010 |Zahajeni komeréni komunikace mezi datovymi schrankami fyzickych osob,
podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob navzajem, pouze pro faktury
a obdobné vyzvy k placeni

1.7.2010 |Zahdjeni komeréni komunikace mezi datovymi schrankami fyzickych osob,
podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob navzajem, bez omezeni

44  Akdy se toto v3echno stane



‘ datové Maly Hrozenkov | Maté] Havrda | Cdhldsit

sch-érky Mate pravo: cist zpravy, psat zpravy, cist zpravy do viastnich rukou, zobrazit seznam zprav, vy , menit

1. Aktivace datové schranky

Napovéda
Obsah .
1. Akises datous Schisnk Z?Za’({all J'ste_ si o poskytnuti datnvt'e_ scr-wanky__ Zzgdosn h')‘.rlo whu:v'enu a poft.ou Jste dt?stah pofiklady pro
T T prihlaZeni — internetovou adresu, pfihlaSovaci jméno a plistupové heslo. MaZete schranku zadit
11 Zkuseb_m ros:t{e-:ﬁ' o pouZivat? Ano, ale aZ provedete jednu véc — takzvanou aktivaci schranky. Aktivace bude vyZadovana jen
111 Coje Zk““h”" rostiedi? o pfi prvnim pfistupu do schranky a po jejim provedeni jiZ nic podobného poZadovano nebude.
pro: St i . e ! . i A .
T..‘lhés‘}ﬁk S do-=kiselnio, mosted MNattéte ve svém webovém prohliZedi adresu. kterd vam byla sdélena pro pihlaZeni k datovym
1_‘”1—2_ Nastéwenf it Sehn schrankam. Objevi se pfihlaSovaci dialog do prostfedi datovych schranek.
1.3_Vlastni aktivace datové schranky
2 PiihlaSeni k datové schrance ‘@ datové TR g ot 30
schranky

2.1_PfihlaZeni pomoci jména a hesla
2.2 PrihlaZeni pomoci cerifikatu

3. Prostiedi aplikace pro praci s datovou

schrankou Prihlaeni | mﬂﬂm

ASTAVENI

R i ici) stra DﬁT(?\I"E $CHRANKY &
g; gfwm domaq sFranka. Datove_schrannlransfqmujmrﬁn[ama;mmhg
_2_Ptechod mezi strankami . R vefejné sprawy pomoci informaénich technologii
3.3. Napovéda UZivatelske jméno: scilem oplimalizovat intemi procesy. Cilem je
f rychlg, & a lamé p ini sluied
4 Doruéené datové zpravy : | vefeiné sprdwy nejdiri vefeinost,
4.1 Seznam doru€enych zpray Heslo: Diileditm prikem z3kona Je uznani elekironickjch
1.2 Naiteni zoré 0. dokuments jako rovnocennjch 5 papirovimi
4.2 laclen| zoravy lon. sesensnnn ] a zajisténi jejich bezpaénosti.

4.3 602XML Filler

4 4 Zpracovani pfilohy
4.4 1 Otevieni souboru v okné

aplikace Adobe Reader » Zapomenuté heslo n
442 UloZeni souboru s pisemnosti * Napovéda

4.4 3 Zobrazeni pisemnosti pfimo

9.1. Nevim, co délat!

Jdéte na www.datoveschranky.info a kliknéte na sekci Casté do-
tazy. Nékolik odpovédi na jednoduché otazky vam poskytne zaklad-
ni informaci, co a jak méate udélat, at uz jste pracovnik organu verej-
né moci, pravnické osoby nebo (podnikajici) fyzicka osoba. Mate-li
jiny dotaz, jdéte na sekci ePoradna a dotaz odeSlete.

9.2. Neumim to!

Jdéte na www.datoveschranky.info a kliknéte na sekci Meto-
dicke postupy. Nékolik Typovych postupt implementace ISDS
vam poskytne pfesné informace, jak postupovat. Mate-li jiny pro-
blém, jdéte na sekci ePoradna a odeSlete dotaz.
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9.3. Pomoc!!!

Vzdy mlzete zavolat na nasi a nasi
operatofi vam poradi. DalSi informace jsou tematicky uvadény na
téchto webovych strankach:

www.datoveschranky.info
www.czechpoint.cz
www.egoncentrum.cz
WWW.MVCT.CZ

www.institutpraha.cz

9.4. Vzdélavani pracovniklli organu verejné moci

Jste-li Ufednikem Uzemnich samospravnych celkd, pracovnikem
Ceské posty nebo Hospodéaiské komory, pFipravilo pro vas Minis-
terstvo vnitra ve spolupraci s Institutem pro mistni spravu Praha
uceleny systém vzdélavani v problematice implementace eGover-
nmentu.

Systém vzdélavani v eGovernmentu je postaven na dvou zakladnich
pilifich. Na eGON centrech na krajich a obcich s rozSifenou pusob-
nosti (viz predchozi ¢asti textu) a na statni pfispévkové organizaci
Institut pro mistni spravu Praha. Projekt se zaméfuje na vzdélavani
Ufednikd i ob&anu v pouzivani eGovernment. Soucasti bude cent-
ralni eLearningovy systém, vyuzivany zdarma celou verejnou spra-
vou. Dle predpokladu Ministerstva vnitra bude tento projekt podpo-
fen odpovidajicimi financénimi prostfedky evropskych strukturalnich
fondU (pfedpokladajici 15% spolulcast pfijemce podpory) po dobu
trvani projektu. Pfijemcem podpory budou kraje a obce s rozSifenou
pusobnosti, které $koleni zajisti. Skoleni budou z t&chto prostfedkd
realizovana pro ucastniky bezplatné, prostrednictvim Skolitelt kra-
ji a obci s rozSifenou pusobnosti, jejichz Skoleni zajisti Institut pro
mistni spravu Praha internatné, téz bezplatné.

9.4.1. Kraje aobce

Samotna realizace vzdélavani bude zajisténa v Uzemi (s vyjimkou
Skoleni Skolitell), a to prostfednictvim Skoliteld v ,eGON centrech”
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(proskolenych v Institutu pro mistni spravu Praha) a v PC ucebnach
kraju (financované MV v letech 2004 — 2005) ¢&i obci s rozSifenou pu-
sobnosti (PC u€ebny urcené k pfipravé na ziskani fidicskeho oprav-
néni). Kazdy kraj nebo obec s rozSifenou pusobnosti bude zajistovat
vzdélavani viastnich ufednikd, ¢lent zastupitelstva kraje a pracovnik
zfizovanych organizaci. Obdobny systém bude zajiStovan obci s roz-
Sifenou pusobnosti, ktera navic zajisti vzdélavani obci zakladniho
typu a obci s povéfenym obecnim Ufadem. Ovéreni zkouSkou pro
vidimaci a legalizaci bude realizovano dle stavajici praxe.

Organizace vzdélavani a zkousek v eGovernmentu
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9. 4. 2. Ceska posta a HospodaFska komora

Systém vzdélavani pracovnikd téchto dvou organizaci bude feSen
opét prostfednictvim ovéfenych Skoliteld a zkuSebnich komisaru
(jejich Skoleni bude zajisténo Institutem pro mistni spravu Praha),
a to ve vzdélavacich centrech Ceské posty a Hospodaiské komory.
Pracovnici obou organizaci provadéjicich legalizaci, vidimaci a au-
torizovanou konverzi (podle zadkona 300/2008 Sb.) budou povinni
prokazat potfebné znalosti a dovednosti formou ovéfeni zkouskou.

9. 4. 3. Pravnicke osoby, podnikajici fyzicke osoby
(OSVCQC), fyzické osoby

Pro tuto cilovou skupinu pfipravuje Ministerstvo vnitra ve spolupra-
ci pro mistni spravu Praha systém dochazkovych a eLearningo-
vych kurzl poskytovanych za Uplatu.

Pro nazornost je dale uvedeno organiza¢ni schéma systému vzdé-
lavani a zkouSek v eGovernmentu.

Zaver

Tento dokument se vyviji v ¢ase v zavislosti na vyvoji a postupu
implementace ISDS a prosel revizi k 26. 6. 2009. Pfedpokladané
datum pfisti revize je 30. 9. 2009. Aktualni informace Ize nalézt na
www.datoveschranky.info.
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Zakladni informace

Datum zalozeni dokumentu: 1. 2. 2009

Verze: 3.0

Datum posledni revize: 26. 6. 2009

© Ministerstvo vnitra, 2009.

Uverejnéni jakekoli Casti tohoto dokumentu podiéha schvaleni feditele projektu, popfipadé jim
uréenych pfislusnych pracovnikd Ministerstva vnitra Ceské republiky.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY





